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REGIONE CALABRIA

Dipartimento Tutela della Salute e Servizi Socio Sanitari

Settore n. 3 “Assistenza Farmaceutica - Assistenza integrativa e protesica —
Farmacie convenzionate - Educazione all'uso consapevole del farmaco”

Ai Direttori Generali

Ai Direttori Sanitari

Ai Direttori Servizi Farmaceutici Territoriali
Azienda Sanitaria Provinciale di Cosenza
Azienda Sanitaria Provinciale di Reggio Calabria

Ai Commissari Straordinari

Ai Direttori Sanitari

Ai Direttori Servizi Farmaceutici Territoriali
Aziende Sanitarie Provinciali di Catanzaro
Aziende Sanitarie Provinciali di Crotone
Aziende Sanitarie Provinciali di Vibo Valentia
Azienda Ospedaliera di Cosenza

Azienda Ospedaliero-Universitaria di Catanzaro
Azienda Ospedaliera di Reggio Calabria

Ai MMG
per il tramite dei Direttori di Distretto

Agli Ordini Provinciali dei Medici
Agli Ordini Provinciali dei Farmacisti
A Federfarma Calabria

All’Ufficio DPC
Azienda Sanitaria Provinciale di Cosenza

E p.c. Al Commissario ad acta per I'attuazione del Piano di rientro

Al Dirigente Generale del Dipartimento Tutela della Salute

e Servizi Socio Sanitari

Oggetto: PERCORSO DI PRESCRIZIONE CON PT ONLINE DI ERITROPOIETINE E ORMONE SOMATOTROPO

Con DCA n. 201 del 13.07.2023 sono state approvate le procedure e le modalita operative inerenti la

prescrizione con Piano Terapeutico (PT) on-line per i farmaci A-PHT erogati attraverso il canale della

Distribuzione in nome e per conto.

Il 24 luglio 2023 sara avviato il nuovo percorso di prescrizione per la redazione dei PT on-line su piattaforma

WEBCARE delle specialita medicinali a base di epoetine e ormone somatotropo.

Nella fase iniziale transitoria (dal 24 Luglio al 31 Gennaio 2024) i piani cartacei in corso di validita potranno

essere utilizzati fino alla naturale scadenza. | Piani terapeutici per nuovi pazienti o il rinnovo dei PT dal 24
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luglio dovra avvenire sulla piattaforma informatica. Dal 01 febbraio 2024 saranno valide ai fini della
dispensazione solo i Piani terapeutici on line.
Allo scopo di facilitare I'utilizzo dell’applicativo si specifica quanto segue:

PIATTAFORMA WEBCARE

La web application consente la condivisione in rete tra i professionisti del percorso diagnostico terapeutico
del paziente. Integra specialisti, MMG/PLS, Farmacisti Territoriali, Farmacisti di Comunita.

L'accesso al sistema avviene tramite collegamento all’indirizzo web https://calabria.webcare.it e il log-in con
username e password.

Le credenziali per accedere al sistema sono le seguenti:

NOME UTENTE: il nome ridotto all’iniziale e cognome per esteso (es Mario Rossi, nome utente: mrossi)
PASSWORD: per ricevere, direttamente sulla propria mail, la password, procedere inserendo il proprio
username e poi cliccando sul link “ho dimenticato la password” (figura in basso). In questo modo si ricevera
una password temporanea (che dovra essere cambiata al primo accesso) sulla mail fornita al Settore n. 3
“Assistenza Farmaceutica — Assistenza integrativa e protesica — Farmacie convenzionate — Educazione all’'uso
consapevole del farmaco” del Dipartimento Tutela della Salute.
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Accesso WebDPC

User Name:| nrossi

Password: *
Accedi

Ho dimenticato la password

SPECIALISTI PRESCRITTORI

Gli specialisti operanti presso le UU.0O. e gli ambulatori delle Aziende del SSR autorizzati alla prescrizione,
ciascuno per la propria branca, delle specialita medicinali a base di eritropoietina e ormone somatotropo,
erogate in DPC, compilano il PT on-line, accedendo alla web application Regionale. Il PT deve sempre essere
accompagnato dalla ricetta SSN.

Il medico specialista territoriale o ospedaliero compila/rinnova su piattaforma il PT per la durata massima
di 6 o 12 mesi in base alla tipologia di farmaco consegna una copia del PT al paziente ed emette
contestualmente la ricetta SSN, al fine di garantire I’accesso immediato alle farmacie ospedaliere/territoriali
per il primo ciclo di terapia e alla farmacia privata convenzionata per la continuita terapeutica. Lo Specialista
ha facolta di modificare, rinnovare e monitorare ogni PT inserito.

MMG/PLS

Il Medico di Medicina Generale e il Pediatra di Libera Scelta possono verificare e visionare, per i propri
assistiti, sulla piattaforma web la presenza di un PT in corso di validita e prescrivere su ricetta SSN la
specialita medicinale, ivi specificata.
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FARMACISTA

Il farmacista di comunita, al momento della dispensazione, verifica la validita del PT ed i limiti quantitativi
previsti. All'atto della spedizione della ricetta, inserendo la richiesta sulla piattaforma WEBDPC, ricevera
informazioni relativamente all’esistenza di un PT in corso di validita per il codice fiscale del paziente inserito
e potra verificare, in tempo reale, il numero di confezioni erogabili. La piattaforma & predisposta per
emettere un awviso in prossimita di scadenza del PT, in modo che il farmacista possa avvisare il paziente
della necessita di procedere, ove necessario, al suo rinnovo. Dopo la scadenza del PT il farmacista, per
assicurare la continuita della terapia, avra la possibilita di ordinare ed erogare in deroga un’ultima
confezione della specialita medicinale.

Il farmacista territoriale del SSN puo visionare il PT sulla piattaforma web, verificare 'appropriatezza
prescrittiva e I'aderenza monitorando le erogazioni da parte delle farmacie private convenzionate.

| Servizi Farmaceutici territoriali, ognuno per il proprio ambito, dovranno provvedere a inserire sulla
piattaforma WEBCARE eventuali Piani terapeutici compilati da centri prescrittori extra-regionali per pazienti
residenti in Calabria che dovranno poter ricevere I'erogazione della specialita medicinale prescritta presso
le farmacie di comunita.

In maniera analoga, i Servizi Farmaceutici dovranno provvedere a inserire sulla piattaforma WEBCARE i PT
extra-regionali di pazienti non residenti ma che soggiornano in Calabria per periodi prolungati ed ai quali
non basta la singola confezione erogabile in deroga.

ACCESSO AL SISTEMA WEB-DPC

Il medico specialista per poter essere abilitato alla prescrizione deve compilare apposito modello di istanza
per la richiesta di farmaci soggetti a Piani Terapeutici su piattaforma WEBCARE (Allegato....DCA n...del...);
quest’ultimo deve essere firmato, vidimato e trasmesso dalla Direzione Sanitaria al Settore n. 3 “Assistenza
Farmaceutica — Assistenza integrativa e protesica — Farmacie convenzionate — Educazione all’'uso
consapevole del farmaco” del Dipartimento Tutela della Salute e Servizi Socio Sanitari.

| medici specialisti abilitati alla prescrizione si autenticheranno su piattaforma WEBCARE tramite username
e password personale.

Per agevolare I'utilizzo della piattaforma si allegano i seguenti documenti:

- DCA n. 201 del 13.07.2023.

- Allegato A concernente le “Procedure e modalita operative inerenti la prescrizione con PT on-line e la
dispensazione dei farmaci A-PHT erogati attraverso il canale della distribuzione in nome e per conto.

- Manuale WebCare Regione Calabria.

Per eventuali chiarimenti in merito € possibile contattare la Dott.ssa Ada Vero (0961-853976,
ada.vero@regione.calabria.it) o la Dott.ssa Simona Mirarchi (s.mirarchi@aspcs.it).

Nel ringraziare per la cortese collaborazione, I'occasione ¢ lieta per porgere cordiali saluti.

Il Responsabile del Procedimento Il Dirigente del Settore
Dott.ssa Ada Vero Dott.ssa Rita Francesca Scarpelli
Ada Vero . .
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